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Bevezetés

Barati korben beszélgetve szo keriilt a logisztikarol, annak hihetetlen gyors fejlédésérol.
Ez inspiralta a szerz6t, hogy dokumentumainak archivumabol megkeresse azt a 20 éve
altala 6sszeallitott anyagot, amely az akkori ismereteket, megallapitasokat tiikrozte. Ez a
Tanulmany alapismeretekkel szolgalt az érdeklodd vallalkozasok szamara, és alapjat
képezte az akkor indulo kdzép- €s felsdfoku logisztikai képzéseknek is.

2018-ban az MTA SZAB Logisztikai Munkabizottsaga, a Szent Istvan Egyetem Agrar-
és Gazdasagtudomanyi Kardval kozdsen konferencia szervezésével csatlakozott az idei
évben 7. alkalommal meghirdetett Logisztika Napja eurdpai rendezvénysorozathoz. A
visszatekintés elésegitése céljabol ajanlom ezt a tanulmanyt az eléadok, résztvevo és
érdeklddo szakemberek figyelmébe.

Torténeti attekintés

A logisztika sz6 eredete:  gordg logo = gondolkodni
logos = értelem
logistikos = logikusan gondolkodni
matematika tertiletérdl: logika
francia értelmezés loger = lakni sz6bol alakult ki,
marechal des logis = szallasmester

Kr.u. 900 koriil VI. Le6 bizanci csaszar katonai targyu gylijteménye kiilonbséget tesz a
harcaszat és hadaszat kozott és megnevez egy harmadik teriiletet, amely a csapatok
ellatasaval kapcsolatos feladatokat, megoldasat taglalja.

1830 koriil a francia hadsereg egyik tabornoka Baron de Jomini alkalmazta logisztika
néven a fogalmat mindazon szervezési intézkedésre, amely a vezérkar stratégiai és
taktikai elképzelését elosegitette.

A 19. Szézad végén Jomini tanulmanyait angolra leforditottak, és ezt kdvetéen az
amerikai katonai irodalom logistics néven a flottak ellatasara iranyuld tevékenységek
Osszességet érti. A 20. Szazad elején az olasz sajtoban az abessziniai haboru idején
bukkant fel a logisztika. A katonai korokben a masodik vilaghaboru és a koreai habort
idején kezdték az amerikaiak, tovabba a nyugat-europai orszdgok katonai teriileteken
Jomini elveit, modszereit intenziven alkalmazni, tovabbfejleszteni.

Logisztika mai értelmezését a német nyelvll irodalomban Pfohl, H. C. 1972-ben
fogalmazta meg: A logisztika tartalmaz minden olyan tevékenységet, amellyel egy
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halozatban mozgasokat és taroldasokat alakitanak ki, iranyitanak és szabalyoznak. Az
egyiittes mitkodeés a halozatban targyak és informaciok aramlasat inditia meg ugy, hogy
a teret és idot minél eredményesebben hidaljak at.

Gysi, R. 1975-ben cikkében a logisztikarol azt allapitotta meg: A logisztika nem mads,
mint a rendszerelmélet alkalmazasa az anyagaramlas teriiletén.

Jinemann, R. 1989-ben megjelent konyvében a kovetkezOként definial: A logisztika
anyagok, személyek és informaciok rendszereken beliili aramlasanak tervezésével,
szervezesevel és ellenorzesével foglalkozo tudomany.

Az Amerikai Logisztikai Térsasag altal elfogadott definicid szerint: A logisztika
nyersanyagok, félkésztermékek és késztermékek hatékony dramlasanak tervezését,
megvalositasat  és  ellendrzését  szolgalo  tevékenységek integracioja. FEzek a
tevékenységek magukba foglaljak a vevészolgadlatot, a kereslet eldrejelzést, az elosztast,
a készletgazdalkodast, az anyagmozgatast, a szallitast, a termékprogramozdst és egyéb
tevékenységeket is.

Ballon, R. N. meghatarozasat a logisztikaval foglalkozé szakemberek alapnak tekintik, e
szerint: Logisztika feladata az alapanyag-beszerzéstol a vegso fogyasztasig terjedoen az
anyagaramlasban elofordulo osszes szallitasi, rakodasi, tarolasi tevékenységek
tervezése, szervezese, iranyitdsa és ellendrzése azzal a céllal, hogy az aramlasban lévé
anyag idoben és a legkisebb raforditassal a megfelel6 helyre jusson.

A logisztikarol Chikan Attila a Vallalatgazdasagtan cim{i munkéjaban a kovetkezdket
fogalmazta meg: A logisztika azon vallalati tevékenységek rendszere, amely biztositja,
hogy a vallalat miikédéséhez sziikséges anyagok, alkatrészek, illetve a vevik igényének
kielégitéséhez sziikséges termékek, szolgaltatasok a megfelelé helyen, idépontban,
mennyiségben és valtozatban rendelkezésre alljanak a vallalati célokhoz illeszkedo
kéltsegraforditas mellett.

Dr. Knoll Imre professzor (1922-2016) a Magyar Logisztikai Egyesiilet alapito tagja.
Az osztrak, német Logisztikai Szovetségnek tagja, a Vilagbank ¢és az Ipari
Kereskedelmi és Idegenforgalmi Minisztérium tanacsaddja, a kovetkezékben hatarozta
meg a logisztika 1ényegét: A logisztika olyan filozofia és modszer, amelynek célja az
ellatasi folyamatok dtfogo megszervezése, iranyitisa és értékelése, gazdasagi és
tarsadalmi eredmények elérése érdekében. Logisztikai munkdra csak olyan emberek
alkalmasak, akik komoly szakmai alapképzettségre épitett atfogo szemléletmoddal
birnak, képesek makro Osszefiiggéseket kidolgozni és azokat akdr mikroszinten is,
megvalositani.
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A gazdasag és a logisztika osszefiiggései

A gazdasag szerepli tevékenységeik soran, egy Osszetett és bonyolult belsd €s kiilsd
kapcsolati rendszerek részeseként kell, hogy munkajukat végezzék az altaluk gyakorolt
szakteriileten. Kiilonb6zd erdforrasok felhasznalasanak segitségével igyekeznek a sajat
¢és kornyezetiik elvarasanak megfelelni.

A gazdalkodo szervezetektdl altalanossagban a kovetkezoket varjak el:

ellleszkedés: jogszabalyi eldirasokat be kell tartani, amely a cégalapitasra
vonatkozik. A vallalkozas lehet egyéni vagy tarsas, ezen tilmenden korlatlan
vagy korlatolt felel6sségvallalassal miikddhet. Itt kell megemliteni a piachoz
vald alkalmazkodas feltételrendszerét, hiszen ha nem alkalmazkodik, akkor a
piac tobbi résztvevdje nem tud mit kezdeni a vallalkozassal, az iizleti, partneri
kapcsolatok nem tudnak kialakulni stb.

eEltart: a vallalkozasoknak, a kérdést leegyszeriisitve harom f& csoport eltartasat
kell biztositani, ezek: az alkalmazottak, tulajdonosok és a koltségvetés. Tehat a
gazdalkodd szervezet altal megtermelt profitnak fedezni kell e
kotelezettségeket, mondhatni azt, hogy ezek a prioritasok, de emellett
szamtalan koltsége, kiaddsa van egy vallalkozasnak.

oFejlodés: e pozitiv valtozas a sajat teriileten, ujabb teriiletekre vald belépéssel,
fuziok, kooperaciok létrejottével mérhetd. A gazdasdgi mutatdészam a
vagyongyarapodas, de igen fontos a pénziigyi egyensuly és a mobilizalhatosag
kérdése.

Gazdasagi rendszerek szakmai csoportositasanal harom f6 teriiletet tudunk a logisztikai
folyamatokkal 6sszefiiggésben felsorolni:
1.Termelés: csoportosithatdo az altala kibocsatott anyagok szerint, alapanyag,
félkésztermék, késztermék, de csoportosithatd, pl. kitermelés, feldolgozas
szerint, de lehet az iparagak szerint is csoportositani, pl. élelmiszeripar,
gépipar, konnytipar stb.
2.Kereskedelem: a gazdasag egyik olyan mozgatd rugdja, amely a termelésnél
adodo id6 ¢és térbeli elhatarolodasokat athidalja, a tarsadalmi munka-
megosztasban betoltdtt szerepe figyelemre méltd, és a logisztika fizikai
folyamatai itt kovethetdk leginkabb elkiiloniilten.
3.Szolgaltatas: a termelési alapfolyamatok kiegészit6, de nem nélkiilozhetd eleme,
amelynek jelentdsége folyamatosan nd a tényleges fizikai munkafolyamatok
mellett. A pénziigyi-, informdcids teriiletek mellett az igénybe vehetd
szolgaltatasok egész sora segitheti a vallalkozasokat céljaik elérésében.

Felhasznalt eréforrasok: a tevékenység végzéséhez nélkiilozhetetlenek, altaldnosan
jellemzo, hogy egyre dragulnak, aruk a mindséggel aranyos és f6 cél az optimalis
felhasznalas elérése:
eAnyag: logisztikai értelemben véve gylijtéfogalom, mindazon anyagot ideértjiik,
amelyek a gazdasagi rendszerek mikodtetésénél felhasznalasra keriilnek. A
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tulzott készletek tobblettarolasi koltségekkel jarnak, a tarolasi veszteségek és
az avulas is elkeriilhetetlen, ezen tul jelentds pénzeszkozoket kotnek le.

eEnergia: kikeriilhetetlen, minden fizikai és nem fizikai folyamathoz sziikséges,
altalaban kontingensek mentén igényelhetd, nehéz a valtas, kicsi a kinalat és az
aruk altalaban né.

eMunkaer6: a legspecialisabb erdforras. Nevezik human er6forrasnak is. Jellemzoi:
képzettség, gyakorlat, rugalmassag, lojalitds. A munkaerdvel val6 foglalkozas
legfontosabb részei: kivalasztas, betanitas, képzés, megtartas.

eInformacid: legfontosabb ismérvei: pontossag, gyakorisag, aktualitds. Az
informacio 1étrehozasa lehet sajat hatokoron beliili vagy vasarolt, ebben az
esetben a referencia lényeges. A dontéshozok lehetdség szerint a dontési
szintjiikkhoz tartozo informaciokkal legyenek ellatva. A talinformaltsag épp
olyan kéros, mint az alulinformaltsag.

Ujra/termelési folyamat elemei: a munkavégzési és dontési pontok tagozodasa,
optimalis esetben a szakmailag megfeleld ember a megfeleld helyen szerepel, végzi
munkajat. A folyamat elemei &sszekapcsolodhatnak. Lehetnek atfedések, ez fligg a
tevékenység tipusatdl, nagysagatol és szervezettségétol.

eTervezés.

eSzervezés.

elranyitas, végrehajtas.
oEllendrzés.

Az el6z6 részteriiletek Osszegzésébdl adoddan, ha a gazdasag és a logisztika
rendszerének Osszefiiggéseirdl beszélink, azt a kovetkezOkben definialhatjuk: A
logisztika a gazdasagi rendszereken belill vagy a gazdasagi rendszerek kozott
felhasznalt eréforrasok aramlasanak folyamataval foglalkoz6 tudomany.

A megfogalmazas 1ényegében egyesiti azokat a kordbbiakban részletezett szakmai
megallapitasokat, amelyeknél érzékelhetd a fejlodési folyamatok egyes eredményei, és
ahogy a termelés soran a globalizacié jelenségei altalanossa valtak, ugy a logisztika
tudomanyanak gyakorlati kiterjesztése egyre szélesebb kort lett.

Logisztika térhéditasanak gazdasagi, gazdasagossagi okai

Szakmailag szinte vitathatatlan az a tény, hogy a jol funkcionalé gazdalkodo
szervezeteknek a sikerek elérésében a kovetkezdknek igen jelentés szerepe van, - a
felsorolds természetesen nem fontossagi sorrendet tartalmaz -, de mindenképpen a
megallapitasok igen Iényegesek, elgondolkodtatoak:

eMagas szint{i vevd orientaltsag.

¢Jol képzett munkaerd.

oErGs tokebazis.

eKorszerli informacids rendszer.

eFejlett technologiai hattér.
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eTudatos marketing stratégia.
eAlacsony miikodési koltségek.
eRugalmas szervezet.

eMagas piaci részesedés.
eKiterjedt kooperacios halozat.

A jelenlegi piaci helyzeteket figyelembe véve a nemzetkdzi szakirodalomban a vevék
dontését a be/szallitd kivalasztasanal a kovetkezOk motivaljak altalaban:
eMegbizhato, gyors teljesités.
eGarantalt ¢s dokumentalt mindség.
eKorszer(i technologia.
e[smert és jO szakmai hirnév.
ePontos, megbizhatd informacios rendszer.
oKiszamithato arak.
eDontésképes ligyintézoi szervezet.
oA kapcsolati rendszerre vonatkoz6 adatok bizalmas kezelése.
eKdnnyen elérhetd fiokhalozat.
eKorabbi partneri viszony és kapcsolati rendszer megléte.

Az elézéekben vazolt mai viszonyokra érvényes ¢€s jol jellemzé megallapitasok az
elmult hosszt évtizedek alatt alakultak ki, de a folyamatoknak a megértéséhez a
kiindulasi helyzetet feltétlen at kell tekinteni.

A Klasszikus termelési folyamatok harom f& Gsszetevd részre bonthatok: ELLATAS -
TERMELES — ELOSZTAS. Ezek folyamataira és kezelésére torténtek az elmult
évtizedekben olyan rendszer szemléletii kidolgozasok, amelyek a folyamatot igyekeztek
minél gazdasadgosabba tenni.

Egy masik nehezen vitathaté megallapitas, hogy a termékek életciklusa egyre rovidebb,
ujabb és ujabb termékgeneraciok jelennek meg. A hifi és vided technika \1j csodain
keresztiil, a robotporszivon at nehéz lenne ezeket felsorolni. Az egyértelmiien
megallapithatd, hogy a valtasok felgyorsultak, a termékek életciklusaiban bekdvetkezett
rovidiiléseket a korabbi modszerekkel mar nem lehet lekovetni.

Az Osszetevd részfolyamatok kozott jelzett termelési atfutdsi id6 lerdviditése,
minimalisra csdkkentése jelentette az elsé legnagyobb kihivast az eléallitoknal a
technologiai, technikai, szervezési fejlesztéseket iranyitdé miiszakiak korében.

A gyartési, termelési folyamatokban bekdvetkezett pozitiv valtozasok vizsgalata soran
megallapitottdk a szakemberek, hogy az atfutasi idon beliil (ellatas, gyartés, elosztas
egylittes idésziikséglete) a gyartasido egyes esetekben az idéalapok mar csak mindossze
15-20%-4at tette ki, és az ellatasi valamint az elosztasi id6 sziikséglet 45-50, illetve 35-
40%-os aranyt képviselt. Nem hagyhat6 figyelmen kiviil az a megallapitas sem, amely
arrol szolt, hogy az ellatasi és az elosztasi oldalon vald tartozkodasi id6 zomében
nyugalmi allapotban, tehat tarolassal valosult meg.
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Adott volt, hogy ki kellett dolgozni egy olyan mddszert, kialakitani egy olyan rendszert,
amely jelentdsen le tudja csdkkenteni az ellatas és elosztas iddsziikségletét, vagy esetleg
a legoptimalisabb esetben meg is sziinteti azt.

Megalkottak a JIT-elvii ellatas-termelés- elosztas rendszerét, amelynek 1ényege, hogy a
termelési folyamatokhoz sziikséges anyagok /alapanyag, segédanyag, alkatrész stb./ a
termelési, felhasznalasi aktualitdisoknak megfeleléen érkezzenek, és az eldallitott
termékek a lehetd legrovidebb idén beliil a felhasznalokhoz (tovabb feldolgozo,
kereskedd, fogyasztd stb.) keriiljon.

A JIT-elv Iényege: ,termeld ma azt, amit tegnap felhasznaltal”, ,termeld ma azt, amire
holnap sziikség van”. Természetesen egy ilyen elveken miikodé rendszer a folyamat
minden kozremiikod6jétdl megfelelden miikodo, és dsszekapcesolt informacios halozat
kiépitését, korszertl, rugalmas termelésszervezési és szallitasszervezési hattér meglétét
feltételezi, alapos piacismeretek mellett. A JIT koncepcid eredményei igen
szemléletesek. Ma mar Eurbpa gyartoinak, termeldinek kozel 20%-a alkalmazza ezt a
modszert, és 2010-re ez a szam varhatoan 40% felett lesz! A bevezetést kovetden az azt
alkalmazok a kdvetkezoket tudtak konkrét szamokkal alatamasztva is megallapitani:

e Atfutasi idék csokkentek. 60%!
eJelentOs a készletcsokkenés. 40%!
eNagyobb rugalmassag.

oKisebb tokesziikséglet.

eTermékmindség javulas.

eTeriilet megtakaritas. 15%!
e Attekinthetbbé, egyszeriibbé valtak a folyamatok.

A novekvd termékmegujulas, a rovidilé termékélettartamok mellett nagymértékben
felértékelodik a megbizhatd, rugalmas beszallitok szerepe, amelynek elérése a hazai
vallalkozasok egyik kitorési pontja lehet az export piacbdvités teriiletén.

A Dbeszallitoi kapcsolati rendszer kialakitdsanal, annak a felvetésnek az eldontésénél,
hogy gyartsuk-e illetve eldallitsuk-e az adott terméket, ill. szolgaltatast vagy
beszallitoktol, szolgaltatoktol vasaroljuk-e meg, igen nagy jelentdésége van. Ennek a
kérdéskornek az elemzését a ,,make or buy” cimszavak alatt végzi a logisztika
tudomanya, a bels6 és kiils6 kortilmények atfogd vizsgalataval.

A gyartas, sajat eldallitas mellett sz016 legfontosabb érvek:

o Sajat fejlesztés.

Specialis know-how.

Az 1j fejlesztéseknél az informacid kore zartta tehetd.

A termelési részletek titokban tarthatok a konkurencia el6tt.

Nincs megfeleld beszallito.

Kihasznalatlan sajat eszkozpark és 1étszamkapacitas.

Gyors reagalo képesség az igények valtozasara.

Megtakarithato szallitasi, csomagolasi és anyagmozgatasi koltség.

Felhalmozott sajat toke feleslegek.

A koltségvetés preferalja a fejlesztést, munkahelyteremtést.

10
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Beszallitoktol valo vasarlas mellett sz616 legfontosabb indokok:
oKiilso fejlesztések elérehaladottak.
eSpecializalodott termeldkapacitasok jelenléte.
oT6bb beszallito csokkenti a kockazatot.
oCsokken a kockazat, ha visszaesik a termelés.
eModd adddik elleniizletek megkdtésére.
oKis darabszam, specialis igény is beszerezhetd.
eMegsziintethetd a sziik keresztmetszet.
eNem kell potldlagos tokebevonas 1j beruhazasokhoz.
e[gény szerint lehivhato.
eAlacsony raktarozasi koltség.

Mindezekbdl jol lathatjuk, hogy a ,,make or buy” kérdéskdr megvalaszolasa is egy
olyan kulcskérdés, amely a stratégiai dontések korébe kell, hogy tartozzék és annak
folyamatos elemzése igen fontos minden részletre kiterjedéen, hiszen a felsorolasokkal
csak a legjelent6sebb Osszefiiggéseket igyekeztiink bemutatni.

A logisztika készletszempontia ¢és annak fizikai sziikségleteit bemutaté
megkozelitések

Az eloz6 fejezetekben megismerhettiik azt, hogy az ellatds - termelés - elosztas
folyamataban az igényekhez vald alkalmazkodas egyik mindségi mutatdja az, hogy az
ellatas, ill. az elosztas a termelés, ill. a piac igényéhez alkalmazkodjék, ezért sziikséges
megfogalmazni az ezt biztositod logisztikai célokat.

A 7M definicio a logisztikat 7 megfeleldségi feltételt biztositd szervezésnek tekinti,
amely az aruk aramlasanak szervezéséhez egy olyan gondolkodasmodot, szemléletet ad,
amelynek hatdsai nem az egyes koltségek minimalizalasara 6sztondz, hanem az egész
folyamatot igyekszik optimalizalni. Tehat a logisztikai lapokon szervezett aru
aramoltatas célja, hogy:

emegfeleld aru,

emegfeleld mindségben,

emegfeleld allapotban,

emegfeleld helyre /megfeleld helyrdl/,

emegfeleld idében,

emegfeleld koltséggel,

emegfeleld felhasznalohoz eljuttathatod legyen.

Az allapot, a hely és az id6 szerepe alapvetéen a logisztikai készségekre utalod
jellemzdk, ezek a rendszer folyamatkovetd képességét jol tiikrozik vissza.

11
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Gondoljunk bele, hogy 1étrejohet-e két vallalkozas kozott hosszi tava beszallitoéi vagy
kereskedelmi kapcsolat, ha a termékeit kiséré folyamatokat az eladd nem a 7 M
kritériumaihoz igazitja? A 7 M vagy, ahogy az angol nyelvteriileten roviditik 7 R
(Right), minden hazai vallalkozds szamara két fontos teriileten veti fel a
megvalaszolando kérdések egész sorat:
oAz adott vallalkozas beszallitéi korének szervezettsége kielégiti-e a 7M
kivanalmait, melyik teriileten igen, melyik teriileten nem, mi ennek az oka,
annak megvaltoztatasa érdekében milyen intézkedések megtétele sziikséges és
lehetséges, stb.
oAz adott vallalkozas az elosztasi folyamataiban a vevdi, megrendeldi igényét a
7M koré rendelt ismérveknek megfeleléen milyen mértékben képes
kielégiteni, hogy kdzben a sajat tevékenysége is rentabilis maradjon.

A logisztika fizikai sziikségleteinek bemutatasa soran azokat az eszkozrendszereket is
érintjiik, amelyek segitségével az aramlasi - mozgasi folyamatok - 1étrejonnek, ill. azt a
rendszert, amely két aramlasi folyamat ko6zott alkalmas az anyagok nyugvoponti
elhelyezésére. Ezeket a fizikai folyamatokat a logisztika tudomanya RST
folyamatoknak nevezi, a rajuk utald szavak kezddbetiii alapjan, ezek a kovetkezok:
Rakodas (anyagmozgatas), Szallitas, Tarolas (raktarozas).
A rakodas - ismertebb, pontosabb gytlijténéven: anyagmozgatas az aramlasi folyamatok
egyik igen fontos részteriilete, mivel Osszekdti a szallitast a tarolassal, raktarozassal,
valamint kiszolgalja a termelési rendszereket is. Fajtai tobbek k6zott az el6z6 teriileteket
érintden:
oSzallitashoz kapcsoldodd rakodasi, anyagmozgatasi rendszerek harom teriileten
talalhatok meg, ezek: a szallitoeszkdz €s a kiilsd rendszer kozott biztositja a
kapcsolatot, a szallitdeszk6z belsé rendszerén beliil alkalmazzak, kézvetlen
atrakast segit el6 két szallitasi eszkoz vagy rendszer kozott.
oA raktarozashoz, tarolashoz kapcsolddd anyagmozgatasi rendszerek egyik
terililete, amely a szallitast fejezi be le- és kirakassal, a masik a szallitast késziti
el6 fel- és berakassal, a harmadik teriilet a tarolotéri anyagmozgatas.
oA termelési, gyartasi rendszereket kiszolgdlé anyagmozgatd eszkdzok részei a
technologidnak, mivel az anyagatalakitasbol és -mozgatasbol all. A
legjellemzObb anyagmozgatasi eszkozok: termeld részlegek kozotti, termeld
részlegeken belili, munkahelyek kozotti és  munkahelyeken  beliili
miikddtetésiiek lehetnek.

Az anyagmozgatd gépeket, eszkozoket hatékony iizemeltetésik megszervezése
érdekében ugy kell kivalasztani, hogy azok az adott feladat/ok ellatasara a hajtas modja,
mukodés jellege, helyvaltoztatds lehetdsége, a mozgatando aruk fajtaja, stb. szerint a
legalkalmasabbak legyenek.

Altalaban az a jellemz6, hogy egy meglévé folyamatot kell aktualizalni, korszeriisiteni
valamilyen ismérv alapjan, ez lehet az élomunkaerd kivaltas (fél automata, automata
rendszerrel) vagy példaul kornyezetvédelmi okok miatt robbanomotoros eszkodz
elektromos meghajtasuval valo kivaltasa, a helyhez kotott eszk6z mobil eszkdzre valod
felcserélése hatékonyabb kihasznalas és a flexibilitas érdekében. Fontos megemliteni a
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rakodo, anyagmozgatd gépek témakorénél a gépekre, eszkdzokre vonatkozo hasznalati
kezelési utmutatok, munkavédelmi és biztonsagtechnikai eldirdsok betartasanak és
betartatasanak fontossagat, a sziikséges karbantartasi programok meghatarozasat és a
biztonsagi tartalék kapacitasok kialakitasat.
A szallitas a tavolsagok athidalasanak eszkdze, a logisztika tudomanyanak egyik
legjobban fokuszalt teriilete, mivel a tdvolsadg athidaldsa ma mar nemcsak varosok,
orszagok, hanem foldrészek kozott is mindennapos esemény. A szallitasi igények
folyamatosan nének, ezeket general6 fébb tényezok:
eBeszerzési €s értékesitési piacok globalizalodasa.
oA termékféleségek szdma folyamatosan nd.
oA gyartasi mélységek csokkennek.
oA JIT elvekbdl adéddan csokken a szallitandod tételek nagysaga és né a szallitdsok
gyakorisaga.
eNonek a szallitasi tavolsagok a nemzetkdzi munkamegosztas miatt, valamint a
kornyezetvédelmi okok miatt kitelepitett ipar kdvetkeztében.
oCsokken a homogén tomegaruk aranya.
eA ’make or buy’ dontési helyzet tobbletszallitdsi igénnyel jar, mivel ha vesz
valaki, azt oda kell juttatni, ha gyart, akkor altaldban a sajat sziikséglete felett
is termel, ezért ezt el kell szallitani és e két megoldas kombinacidja is valos
gyakorlat.

A szallitasi teljesitmény adatok, a kozlekedési aldgazatok munkamegosztasaval
Osszefliggésben, mennyiségben, eurdpai szinten a kdvetkez6 képet mutatja:
eKozuton az dsszes igények tobb mint 70%-a realizalodik és ez az arany az utdbbi
években folyamatosan nétt.
o A vastti teljesités 20% alatti, az utobbi 15 évben cca. 40%-kal csokkent.
e A vizi szallitas nem éri el a 10%-ot.
oA légi szallitds mennyiségi adatai elenyészoek.

Természetesen meg kell emliteni, a csOvezetékes szallitas jelentoségét a folyékony-, és
gazhalmazallapoti anyagok szallitasanal, altalaban az energiahordézok egy részének
tovabbitasara hasznaljak.

A szallitasi folyamatok palettajat szinesiti, az un. kombinalt szallitdsi modok, ahol két
vagy tobb szallitasi alagazat is részt vesz a feladat megoldasaban: HUCKE PACK, RO-
LA, RO-RO, SI-SO roviditésekkel jelolik a kombinaciés modozatokat.

A szallitasi folyamatok egyik gyorsitasanak eszkdze a kiilonbdzé méreti és rendeltetésii
konténerek rendszerbe allitdsa. Ezt a célt szolgalja az éaltaldnossagban elterjedt
egységrakomanyos szallitas is, EURO rakoddlap felhasznalasaval (1200x800x140 mm).
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A szallitasi munkafolyamatok specialis szakteriiletei koziil meg kell emliteni:

oA fuvarozast, ebben az esetben mas tulajdonaban 1évé arut juttatjak el a
cimzetthez térités ellenében sajat szallitasi parkjukkal. A feltételrendszereket
szerz6désben szabalyozzak ¢és tudni kell, hogy vannak, un. kozhasznu
fuvarozasi tarsasagok, amelyeket az altaluk kozzétett hivatalos tarifa
megfizetésével és fuvarozasi feltételek teljesiilése esetén barki megbizhat.

oA széllitmanyozd (speditdr, altalaban sajat szallitasi parkkal is rendelkezik) sajat
nevében a megbizodja szamara koti le és vasarolja meg a fuvarozasi és egyéb
szolgaltatasokat.

A raktarozas a logisztika megkdzelitése szerint egy olyan Iétesitmény rendszer,
amelynek segitségével két szallitas kozotti idészakot athidalva az ott 1évé aruk
nyugalmi helyzetben talalhatok. A raktarra, tarolohelyre vonatkozo kritériumok kozil a
kovetkezok a legfontosabbak:

oA raktar a tarolt aruk mindségét és mennyiségét megorzi.

eRendelkezik befogadoképességgel.

e Anyagmozgatasi rendszere van, ezaltal alkalmas be és kitarolasra.

o] egalabb egy kozlekedési alagazattal megkdzelithetd.

A raktarak készletgazdalkodasban betdltott szerepének értékelésénél a pontos készletre
vonatkozo6 ismeret, készletosszetétel, gyartasi idd, az ott 1év6 aruk tarolasi modozatai
(egyedi, gyiijtd, egységrakatos, stb.), betarolas idépontja, aktualis arak (beszerzési,
nyilvantartasi, eladasi) roviden a naprakész, pontos, napi dontések meghozatalahoz
sziikkséges informaltsag nélkiilozhetetlen. A raktari fizikai rend, attekinthetség, jo
helykihasznalas, a f6losleges rakodas elkeriilése, anyagmozgatasi, szallitasi koltség
megtakaritassal jar. A szakmai fejlédés egyik raktar-technologiai ijdonsaga az un.
konszignacioés raktarak rendszerének kialakuldsa volt. Az alapmodelleknél a
konszignacios raktarak altalaban a felhasznalok telephelyén létesiiltek, a felhasznalod
altal atengedett raktarakat a beszallitok kezelték, ¢és igy mindkét fél szamara e
szervezések jelentds elényoket biztositottak. Elonyok a beszallitok szamara:

oA raktari kivételek attekinthetévé valtak.

eMegbizhato elorejelzések.

o A szallitasok jobb kihasznalasa.

eHosszutavi egytittmiikodés.

eSajat raktarterek felszabadulnak.

eEgyszeriibb fizetési, pénziigyi technika.

A felhasznalok szamara is tobb elony jelentkezett:
oNott az ellatas biztonsaga.
oA fizetés a felhasznalaskor valt esedékessé.
eFolyamatos rendelkezési jogosultsag.
eMinimalis sajat készlet.
oAz éltalanos attekinthetdség javult.
eEgyszerlisodott a beszerzés folyamata.
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Mivel a felhasznalok altal atengedett raktarak egyre kisebb szamban és kapacitasban
allnak rendelkezésre, ezért erre a célra létesitett logisztikai/aruforgalmi kozpontok
biztositanak szervezett formaban megoldasokat a beszallitok és a felhasznalok részére.
Ezek az objektumrendszerek iizleti vallalkozasként jottek 1étre és a tevékenységiiket,
szolgaltatasaikat harom teriiletre 6sszpontositjak:

o[ ogisztikai alapszolgaltatasok

oL ogisztikai kiegészit6 szolgaltatasok

eEgyéb szolgaltatasok

A logisztikaval kapcsolatban 1€v6 jelentdsebb szakteriiletek, a fejlédés iranyai

A logisztikdhoz szamos olyan szakteriilet kapcsolodik és viszont, amelyekkel a
kolcsonhatas fennall. Az adott szakteriiletek fejlédése befolyasolhatja a logisztika
fejlodését és természetesen a logisztika impulzusai sem elhanyagolhatok. Fontossagi
sorrend nélkiil a legjellemzébbek:

eInformatika.

oGyartastechnologia.

eMarketing.

eCsomagolastechnika,

oAz el6zoekben részletezett RST folyamatok technologiaja.

oK ¢épzés, oktatas.

eMindsitett termelési, szolgaltatasi rendszer.

A logisztika egyik lényeges megallapitasa, hogy az eddig kiilon kezelt részek,
tevékenységek integralasara torekszik és az egyes teriiletek kozotti hangsuly
kiilonbségeket a piaci igények alapjan, annak alarendelve kell kialakitani. A piacon
maradas és a piaciranyitd, vezetd pozicid kozott rengeteg arnyalat 1étezik és minden
egyes gazdalkodonak a sajat logisztikai szisztémajat tudatosan ki kell alakitani. A
feladatok megszervezése és megoldasa nem keriilheté meg. Ezt joggal varjak tliink
Eurdpaban, az elfoglalt helyzetiink, a meglévo és kialakitandé makrogazdasagi €s mikro
gazdasagi kapcsolatok alapjan.

Hazai helyzetkép, a felkészités kapcsolodo pontjai

Magyarorszagon a logisztika tudomanyanak gyakorlati megismerését és elterjesztését az
elmult években az iparba, kereskedelembe és szolgaltatasba bedramlott kiilfoldi miikodd
téke jelentds mértékben felgyorsitotta. Azok az amerikai, eurdpai gyakorlati logisztikai
moddszerek, amelyek megjelentek, soha nem Oncéliiak. Sok esetben a még a
logisztikaval foglalkozok is kérdden és csodalkozva allapitjak meg, hogy pl. a Penny
Market német érdekeltségii kereskedelmi lizletlanc Szegeden a Szegedtej Rt. altal az
egyik iizletétdl 500 méterre eldallitott tejtermékeket nem onnan szallittatja a boltjaba,
hanem az Alsénémediben létesitett logisztikai elosztd bazisardl teriti a tobbi aruval
egyiitt orszagszerte lizleteibe.
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A kereskedelemben 1év6 konkrét példak mellett meg lehet emliteni a Nestlé Hungaria
szisztémajat, amelynek lényege, hogy az orszag kiilonbozé pontjain termelt aruit
(Budapest, Debrecen, Diodsgydr, Szerencs) ¢és az importbol, illetve kooperacios
beszallitasokbol szarmazoé arukat is mind egy helyen fogadtatja a TNT raktaraiban
Csepel-szigeten, és onnan végezteti az orszagos teritést megrendeldi, vevOpartnerei felé,
de a kiilonbdz6 exportteljesitések is innen indulnak a célallomas felé.

Két példa, két megoldas, de ugy gondoljuk, hogy ahany példat felsorolunk, annyi
megoldasi modozat lenne - és ezek nem a multinaciondlis cégek altal kizarolagosan
birtokolt szisztéma - de a f6bb Osszefiiggések azonosak.

Az eléallitott arukat a 7M mentén igyekeznek célba juttatni sajat vagy Dbérelt
kapacitasok felhasznalasaval, olyan szintli informdacids tdmogatottsaggal, amelyet a
feladat megkovetel. A belsé és kiilsé legtagabb értelembe vett informacids rendszer
kialakitasa, miikodtetése igen Osszetett feladat. Logisztikai oldalrél megkézelitve a
lényeg, hogy a megfeleld dontési pontok, megfeleld mennyiségii és mindségl
informaciokkal rendelkezzenek azok feldolgozésa, tovabbitasa rendelkezzék eurdpai
kompatibilitassal (szamlak, okmanyok, mértékegységek, mindségi mutatészamok, stb.).
Az alapvetd koncepcidkat a menedzsment hatarozza meg/el, de a szervezést ¢és
végrehajtast  kiilsd  szakértok helyzetfeltaro ¢és témainditd megallapitasainak
feldolgozasat kovetden a helyi szakemberek végzik el teljes egészében.

A logisztikai alapokon torténd szervezéseknél a helyi adottsagok, belsé aranyok
ismeretén keresztiil, a meglévd ellatoéi, termelési €s elosztoi kapacitasok szinkronban
tartadsa mellett a gazdasdgos piacon maradas és boviilés lehet a {6 célkitiizés. Ahol ez a
megoldas gazdasagos, ott sajat eszkoz, eldallitas, szolgaltatas felhasznalasat kell
alkalmazni magas szinvonalon, a piacok felé térténd kiajanlasainkban. Ahol ez igy nem
miikodik, ott az Gsszességében legjobb beszallitotol, szolgaltatoktol kell megvenni a
sziikségleteket. Hazankban az ilyen jellegli igények kielégithetésége, a most 1étesiild
Ipari Parkok és Logisztikai Szolgaltatd Kozpontok belépésével koncentraltan tudnak
rovid id6én belill megvalosulni.

Kovetkeztetések

Az Egyesiilt Allamokban és Nyugat - Europaban korabban a hadseregben alkalmazott
metodikak ,,polgarositasaval” a logisztika tudomany folyamatosan fejlodott, és arra a
mindennapi gazdasagi kihivasra reagalt, amelynek legf6bb jellemzdje a fennmaradas és
tovabbfejlodés teriiletén a versenyképesség ¢€s hatékonysag novelése.
A termelés, kereskedelem ¢és szolgaltatas teriiletén egyre érezhetobb strukturalis
valtozasok torténnek nemzetkozi, valamint hazai méretekben is:

eTomegaruk forgalma csokken.

eFogyasztasi igények valtoznak.

eFogyasztasi szokasok atalakulnak.

oA beszerzési €s értékesitési piacok statikus jellege megsziint.

eTovabb szélesedik a nemzetkdzi munkamegosztas.

o A termékek életciklusa egyre rovidebb.

*A mindséggel kapcsolatos eldirasok, normak nemzetkozivé valtak.
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oA beszallitoi tevékenység felértékelodik.
oAz informacidaramlas ugrasszeriien felgyorsul.
oA piacformalé marketing eszkdzok tarhaza folyamatosan boviil.

Ezekbodl kovetkezden nyugat-eurdpai szinten a logisztika altal ,kezelt” éaramlasi
folyamatok felgyorsuldsa azt eredményezte, hogy az ellatds - termelés - elosztés
folyamatdban az iddsziikségletek nagymértékben lerdvidiiltek. A gazdasagtalanul
megoldhat6 részelemeket, valamint az alapfolyamatokkal szorosan Ossze nem filiggd
feladatokat olyan kiilsé beszallitokra, szolgaltatokra bizzak, amelyek targy- és személyi
feltételrendszerei alkalmasak a feladat elvégzésére, ezaltal a sajat korben maradd
munkalatokat a leheté legmagasabb szinten tudjak folytatni. A hazai vallalkozasoknak,
ha részesei akarnak lenni az eurdpai munkamegosztasnak, tisztaban kell lenni az ott
alkalmazott logisztikai szervezési folyamatok felépitésével, valamint a sajat
rendszeriiket, kiilondsen az informacids rendszert azzal szinkronba kell hozni.

Osszefoglalas

Ebben a tanulmanyban igyekeztem a legfobb alapdsszefliggésekre rairanyitani a
figyelmet, amelyet a cégtulajdonosok €s cégvezetdk tekintetében is szdmos belsd és
kiils6 tényez0 megoszt, de a talpon maradas ¢s fejlédés érdekében a vallalkozasok sajat
logisztikai szisztémajanak kialakitdsa napi aktualitassal bir. A kérdés véleményem
szerint nem keriilheté meg, a kialakitast az adottsagok, lehet6ségek komplex elemzését
kovetden kell elvégezni.

Abstract

The logistical science was developed continuously in the United States of America and
in West-Europe through "civiling” the methods used earlier in the army and it has
reflected to the everyday challenge, which had the main feature in the area of the
survival and the further development to increase the competitiveness and efficiency.

Keywords: logistics, management, competitiveness
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